
Armado Yoani:Armado Sierra  1/28/10  1:13 PM  Page 1





Millones, Jorge

Inteligencia artifical y estupidez colectiva : el tecnocapitalismo en 

la era del no-pensar / Jorge Millones ; Prólogo de Julián Urman. - 

1a ed. - Ciudad Autónoma de Buenos Aires : Marea, 2025.

288 p. ; 20 x 14 cm. - (Historia Urgente / Constanza Brunet ; 122)

ISBN 978-987-823-096-2

1. Ensayo. 2. Sociología de la Cultura. 3. Inteligencia Artificial. I. 

Urman, Julián, prolog. II. Título.

CDD 006.3

Dirección editorial: Constanza Brunet

Coordinación editorial: Florencia Acher

Diseño de tapa y colección: Hugo Pérez

Diagramación: Claudia Arce

Comunicación: Verónica Abdala

Asistencia editorial: Julieta Rojas

Título original: Inteligencia artificial y estupidez natural. Reflexiones 

sobre el capitalismo tecnológico

Primera edición editada por Asociación Nuestro Sur, Espacio de Reflexión 

y Acción Política “Nuestro Sur” y Praxis Producciones SAC (para su sello 

Escuela de Formación Política PRAXIS), Lima, Perú, 2025.

© 2025 Jorge Millones

© 2025 Editorial Marea SRL

Pasaje Rivarola 115 – Ciudad de Buenos Aires – Argentina

Tel.: (5411) 4371–1511

marea@editorialmarea.com.ar | www.editorialmarea.com.ar

ISBN 978-987-823-096-2

Impreso en Argentina – Printed in Argentina

Depositado de acuerdo con la Ley 11.723. Todos los derechos reservados.

Prohibida la reproducción total o parcial de esta obra por cualquier medio 

o procedimiento sin permiso escrito de la editorial.

Urman, Julián, prolog. II. Título.

CDD 006.3

Dirección editorial: Constanza Brunet

Coordinación editorial: Florencia Acher

Diseño de tapa y colección: Hugo Pérez

Diagramación: Claudia Arce

Comunicación: Verónica Abdala

Asistencia editorial: Julieta Rojas

Título original: Inteligencia artificial y estupidez natural. Reflexiones 

sobre el capitalismo tecnológico

Primera edición editada por Asociación Nuestro Sur, Espacio de Reflexión 

y Acción Política “Nuestro Sur” y Praxis Producciones SAC (para su sello 

Escuela de Formación Política PRAXIS), Lima, Perú, 2025.

2025 Jorge Millones

2025 Editorial Marea SRL

Pasaje Rivarola 115 – Ciudad de Buenos Aires – Argentina

Tel.: (5411) 4371–1511

marea@editorialmarea.com.ar | www.editorialmarea.com.ar



23

Telarañas digitales del poder
Re�exiones sobre el nuevo capitalismo 
tecnológico (I)

En las últimas dos décadas, el planeta ha sido invadido por un 
voraz ecosistema digital que reordena nuestras vidas. Nos ha-

llamos conectados al mundo exterior y entre nosotros mediante 
una maraña de artefactos, sensores, plataformas y sistemas digi-
tales de toda índole. Nuestra existencia social se ha visto con�nada 
a estos mecanismos, especialmente con el encierro impuesto por 
la pandemia, convirtiendo la vida más allá de las pantallas en una 
quimera extravagante, apenas concebible para la mayoría.

Esta “nueva normalidad” es lo que quedó de las políticas de 
con�namiento y las medidas sanitarias que exacerbaron nuestra 
dependencia de los dispositivos tecnológicos y las aplicaciones 
digitales. La abundancia de información que generamos, ya sea 
con un simple “me gusta” en las redes sociales, durante una reu-
nión en Meet, al perder el tiempo en TikTok o al compartir un vi-
deo, es vasta y se ha convertido en el “nuevo capital”, la mercancía 
más valiosa para las grandes corporaciones tecnológicas.

¿Por qué ansían estas empresas esta información? Según la in-
vestigadora norteamericana Shoshana Zubo� (2020), la recopilan 
y la organizan para construir “escenarios de futuro”, obteniendo 
una predictibilidad de alta precisión, con el �n de comercializarla y 
utilizarla en estrategias de neuromarketing y grandes inversiones. 
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Esto no se limita al ámbito empresarial, sino que también se ex-
tiende a la esfera política, in�uyendo de manera signi�cativa y sin 
nuestro consentimiento en el devenir de nuestras sociedades.

El escándalo de Cambridge Analytica (CA) sirvió como un 
recordatorio contundente de la imperiosa necesidad de regular el 
poder de las grandes corporaciones, especialmente cuando estas 
dominan un mercado entero y, debido a su avance tecnológico, 
carecen de regulaciones legales que puedan frenar sus acciones.2

CA, una empresa consultora con sede en el Reino Unido y 
dirigida por Alexander Nix, se dedicaba al análisis de datos con 
el �n de diseñar estrategias de campaña para marcas, empresas 
y políticos que buscaban in�uir en el comportamiento de la au-
diencia. Se reveló que esta empresa fue contratada para dirigir la 
campaña digital de Donald Trump y varios candidatos republi-
canos al Senado en los Estados Unidos. Además, estuvo involu-
crada en la campaña del Brexit en el Reino Unido, que buscaba la 
salida del país de la Unión Europea.

En ambos casos, se utilizó la información de una multitud 
de usuarios de las redes sociales a través de un “test-aplicativo” 
que levantó información sensible de millones de personas, que 
luego fue ofrecida a los políticos contratantes. Y aunque esta ju-
gada comercial no es ilegal, pues aún no existe jurisprudencia ni 
control efectivo sobre este ámbito, es absolutamente antiética, 

2  Un importante antecedente de lo que puede ocurrir en un “limbo jurídico” 

es el caso de Standard Oil. En 1909 el Congreso norteamericano aprobó la 

Ley Sherman Antitrust que en su momento prohibió por primera vez en la 

historia la conformación de monopolios regulando la competencia desleal y 

el control de los mercados, todo esto a propósito del enorme imperio mono-

pólico que John D. Rockefeller y su empresa Standard Oil estaban constru-

yendo alrededor del petróleo. En los vacíos legales florecen los monopolios, 

los cárteles y las grandes empresas hacen lo que les da la gana.
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porque manipula a las personas a través de la llamada “tecnología 
persuasiva” sin su consentimiento.

Esto llevó a que el propio Mark Zuckerberg tuviera que com-
parecer ante el Congreso de los Estados Unidos y aceptar que “fue 
un error” que tendrán que corregir. Más allá del escándalo y la 
sanción moral, la ley no pudo hacer nada contra Facebook, no 
obstante, lo que sí les dolió fue el bajón de sus acciones en la bolsa 
de valores, pero aún hoy los Estados nada pueden hacer efecti-
vamente contra estas empresas digitales que generan billones de 
manera exponencial. Quien sí fue denunciada y se disolvió fue 
CA, que no pudo seguir con el negocio de vender información 
privada de los usuarios de Facebook y otras redes sociales.3

Este caso ejempli�ca la urgencia de establecer regulaciones 
efectivas que limiten el poder de estas entidades, especialmente 
en el ámbito político, donde su in�uencia puede ser despropor-
cionadamente signi�cativa y potencialmente perjudicial para la 
integridad de los procesos democráticos.

Política y redes en el patio trasero

En América Latina estamos a la zaga en políticas de control y pro-
tección de datos a pesar de haber tenido incidentes con las cor-
poraciones digitales globales. En Brasil, la Autoridad Nacional de 
Protección de Datos (ANPD) fue creada en 2019 como parte de 
la Ley General de Protección de Datos (LGPD) para supervisar y 

3  Nunca se pudo demostrar, a pesar de los indicios, la vinculación directa 

entre las dos empresas, Facebook y Cambridge Analytica, sin embargo, se 

evidenció el tipo de negocio en el que estaban envueltos, lo que conllevó 

a una gran sanción económica. Para más información, ver el documental 

Nada es privado (2016) de Karim Amer y Jehane Noujaim.
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hacer cumplir las normas de privacidad de datos. Esta ley se ins-
piró en el Reglamento General de Protección de Datos (GDPR) 
de la Unión Europea y tiene como objetivo regular el tratamiento 
de datos personales por parte de empresas públicas y privadas.

Además de la LGPD, Brasil ha estado considerando otras me-
didas para regular las grandes empresas tecnológicas. En 2020, el 
Senado brasileño aprobó un proyecto de ley que establece reglas 
para el uso de inteligencia arti�cial, que incluye disposiciones sobre 
transparencia, ética y responsabilidad en el uso de esta tecnología.

En México, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) 
ha estado investigando y sancionando a empresas tecnológicas 
por prácticas anticompetitivas. Por ejemplo, en 2019, el IFT im-
puso una multa a Facebook por violaciones a la Ley Federal de 
Competencia Económica. Además, el gobierno mexicano ha 
estado discutiendo la necesidad de actualizar las leyes de com-
petencia y protección al consumidor para abordar los desafíos 
planteados por las grandes empresas tecnológicas.

En la Argentina, la Defensoría del Público de Servicios de 
Comunicación Audiovisual ha estado trabajando en una propues-
ta de regulación de plataformas digitales para garantizar la plura-
lidad y diversidad en el ecosistema de medios de comunicación.

También se han presentado proyectos de ley en el Congreso 
argentino para regular la publicidad en línea y proteger la priva-
cidad de los usuarios de internet.

Sin embargo, ha habido incidentes y controversias relaciona-
dos con la privacidad de datos y el uso indebido de información 
en la región. En 2018, año en que ganó Jair Bolsonaro las elec-
ciones en Brasil, se informó que CA había trabajado en ese país, 
lo que llevó a investigaciones y cuestionamientos sobre el uso de 
datos en las campañas electorales. Aunque no se revelaron deta-
lles especí�cos sobre el alcance de su participación, el escándalo 
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aumentó la conciencia sobre la privacidad de datos en Brasil y 
generó debates sobre la regulación de las redes sociales.

En 2019 se descubrió en Chile la �ltración de datos de tar-
jetas de crédito. Los datos de más de 80 mil tarjetas de crédito 
habían sido �ltrados en línea, lo que generó preocupación por la 
seguridad de la información personal en el país. Aunque este in-
cidente no estuvo directamente relacionado con el uso político de 
datos como en el caso de CA, destacó la importancia de proteger 
la privacidad de los usuarios en línea.

Algo similar ha ocurrido en la Argentina, ya que se han pre-
sentado varias denuncias y casos relacionados con la privacidad 
de datos y la protección de la información personal en línea. Si 
bien no ha habido un escándalo a gran escala comparable al de 
CA, la implementación de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en 2020 ha llevado a un mayor escrutinio sobre el ma-
nejo de datos por parte de empresas y organizaciones en el país. 
En América Latina, los “pactos éticos” durante las campañas elec-
torales son una triste broma. En las elecciones del 2021 en el Perú, 
en plena cuarentena, se experimentó un aumento vertiginoso del 
uso de las redes sociales como arena política/electoral.4 El uso 
descarado de bots, ejército de trolls y calumniosas fake news, el 
trío de la deshonra, convirtió a las redes sociales en un verdadero 
campo de batalla, en un salvaje oeste digital donde los principios 
se desintegraban más rápido que un helado al sol, en donde la 
única intención fue direccionar de cualquier manera la intención 
de voto y controlar a la opinión pública.

4  Salvo el caso de Pedro Castillo, que en plena crisis sanitaria convocaba 

muchedumbres en contra de las disposiciones electorales en salvaguarda 

de la salud pública. Cabe resaltar que ni las autoridades electorales, ni los 

medios de comunicación, ni la Policía, llamaron la atención sobre estos 

hechos.
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